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Allgemeine Verkaufsbedingungen

Diese Seite bietet Ihnen Informationen Uber U.S. Direct E-Commerce Limited,
firmierend unter eShopWorld (,,eShopWorld“, ,ESW*“ ,Wir“, ,Unser”
und/oder ,Uns*), sowie uber die Geschaftsbedingungen (die ,Bedingungen®),
unter denen wir lhnen die Produkte (,,Produkte) im Einklang mit der unten
genannten Klausel 2.1 auf unserer Webseite (,,unsere Seite*) verkaufen. Diese
Bedingungen gelten fur jeglichen abgeschlossenen Vertrag zwischen uns fur den
Verkauf von Produkten an Sie (,,Vertrag“”). Bitte lesen und verstehen Sie die
Bedingungen vor Nutzung unserer Seite vollstandig.

Bitte beachten Sie, dass vor Bestellung oder Zahlungsvorgang eine Zustimmung
zu diesen Bedingungen notwendig ist. Sollten Sie den Bedingungen nicht
zustimmen, wird eine Bestellung jeglicher Produkte von unserer Seite sowie die
Durchfihrung jeglicher in Zusammenhang mit l|hrer Bestellung stehender
Zahlungsvorgange nicht moglich sein.

Es wird empfohlen, dass Sie diese Bedingungen einsehen, durchlesen und
ausdrucken oder diese zur spateren Verwendung auf Ihrem Computer speichern.
Diese Bedingungen werden eventuell von Zeit zu Zeit von uns wie unten
beschrieben aktualisiert. Bitte Uberprifen Sie die Kenntnis und lhr Verstandnis
der jeweils geltenden Bedingungen bei jedem einzelnen Bestellwunsch lhrerseits.

Wenn zwischen den Bestimmungen dieses Dokuments und der englisch
Ubersetzten Version dieses Dokuments Abweichungen bestehen, haben die
Bestimmungen der englischen Version, die auf unserer Seite verfugbar sind,
Vorrang.

Wenn in den Bedingungen spezielle Bestimmungen enthalten sind, die nur far
Verbraucher in bestimmten Landern gelten soll, so ist die Anwendbarkeit der
jeweiligen Bestimmung davon abhangig, wo der Verbraucher seinen
gewoOhnlichen Aufenthalt hat. Dies bedeutet z.B., dass Bestimmungen, die fur
Verbraucher in der Europaischen Union gelten sollen, nur fur solche Verbraucher
gelten, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt in einem Mitgliedsstaat der
Europaischen Union haben.

1. INFORMATIONEN UBER UNS

1.1. Wir sind U.S. Direct E-Commerce Limited, firmierend unter eShopWorld,
eine Firma registriert in Irland unter der Handelsregisternummer 479237 und
mit Geschaftssitz bei South Block, The Concourse Building, 110-115 Airside
Business Park, Swords, County Dublin, Irland.

1.2. Wenn Sie Uber unsere Webseite in Singapur Produkte (aulier
personalisierte Produkte) kaufen, kaufen Sie bei unserer Niederlassung in
Singapur, U.S. Direct E-Commerce (Singapur) PTE. Limited. Diese
Bedingungen gelten fur den zwischen Ihnen und U.S. Direct E-Commerce

(Singapur) PTE abgeschlossenen Vertrag Uber den an Sie gerichteten
Verkauf dieser Produkte. Alle Verweise innerhalb dieser Bedingungen auf
eShopWorld beziehen sich auf U.S. Direct E-° Commerce (Singapur) PTE
Limited.

1.3.Kontaktmaoglichkeiten
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1.3.1. Sollten Sie uns aus irgendeinem Grund kontaktieren wollen,
einschlieBlich aufgrund von Beschwerden, so kontaktieren Sie uns
bitte via E-Mail unter der Adresse info@eshopworld.com.

1.3.2. Sollten wir Sie kontaktieren oder Ihnen eine Benachrichtigung
zukommen lassen, so wird das ebenfalls via E-Mal oder via Post
an die von Ihnen in lhrer Bestellung zur Verfugung gestellte
Adresse geschehen.

2. ABSCHLUSS DES VERTRAGS

2.1. Wir schlieBen Vertrage mit Handlern auf der ganzen Welt ab. Entsprechend
ist ESW der berufene ,Merchant of Record” , was es uns ermaoglicht, Ihnen
die Waren dieser Handler in Inrem Land verfugbar zu machen.

2.2. Durch Bestellung auf unserer Seite erkennen Sie an, dass die Transaktion
mit uns durchgefuhrt wird, nicht mit dem jeweiligen Handler. Des Weiteren
erkennen Sie an, dass wir nach erfolgreicher Prifung lhrer zur Verfigung
gestellten Daten auf Echtheit und Zulanglichkeit die Produkte von dem
jeweiligen Handler erwerben und umgehend an Sie in der verfugbaren und
bei Bestellung vereinbarten Menge weiterverkaufen werden. Wir sind fur
die Erfullung der Bestellung an Sie verantwortlich.

2.3. Unsere Seite wird Sie durch die notwendigen Schritte fur die Bestellung
und den Zahlungsvorgang fuhren. Unser Bestellvorgang bietet Ihnen die

Mdglichkeit, mogliche Fehler zu Uberprufen und zu korrigieren, bevor die

Bestellung bei uns eingeht. Bitte nutzen Sie die Zeit, um lhre Bestellung

bei jedem einzelnen Schritt des Bestellvorgangs einzusehen und zu
prufen.

2.4. Nach abgeschlossener Bestellung erhalten Sie eine E-Mail von uns zur
Bestatigung des Bestellungseinganges. Nach Verarbeitung der
Bestellung wird Ihnen diese in Rechnung gestellt und der Vertrag
zwischen uns wird abgeschlossen.

2.5. Wir schicken lhnen dann eine E-Mail, die den Versand der Produkte
bestatigt (nVersandbestatigung*“).

2.6. Sollten wir nicht in der Lage sein, Ihnen die Produkte zukommen zu lassen,
sei es, weil das Produkt momentan nicht auf Lager ist oder aufgrund eines
Preisfehlers auf unserer Seite oder der Seite des jeweiligen Handlers aus
dem Sortiment genommen wurde, werden wir Sie dariber umgehend via
E-Mail informieren und |Ihre Bestellung nicht verarbeiten. Sollten Sie bereits
fur das Produkt bezahlt haben werden wir Ihnen den vollen Preis
einschlieBlich der Versandkosten unverzuglich erstatten und lhnen keine
weiteren Pflichten auferlegen.

2.7. Sie bestatigen, dass wir die Erlaubnis zur Prifung der Echtheit und
Zulanglichkeit der von lhnen zur Verfugung gestellten Informationen
besitzen. Sollte die Prifung nicht erfolgreich sein, so werden Sie und/oder
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das lhre Bank-/Kreditkarte ausstellende Kreditinstitut moglicherweise von
einem unserer Vertreter kontaktiert, um Ihre Identitdat und/oder Ihre
Bestellabsicht zu Uberprufen.

Bitte beachten Sie, dass jegliche durch unsere Seite zur Verfligung
gestellten Produkte ausschlieBlich fur nicht-kommerzielle Zwecke gedacht
sind und der Erwerb unserer Produkte zum Weiterverkauf streng verboten
ist.

Durch die Durchfuhrung einer Bestellung oder einer Zahlung uber unsere
Seite garantieren Sie lhre eigene Geschaftsfahigkeit. Ihre Kredit-/Bankkarte
oder andere Zahlungsmethode wird von uns belastet und damit in
Verbindung stehende Abzuge auf lhren Auszugen werden ausgezeichnet
durch ,,eShopWorld“, ,,eSW*“ oder Ahnliches. Sie garantieren die Richtigkeit
der durch Sie zum Zwecke des Zahlungsvorganges zur Verfugung
gestellten Informationen sowie I|hre Berechtigung, die gewahlte
Zahlungsmethode zu nutzen. Sie bestatigen, dass wir zur Prufung der
Echtheit und Zulanglichkeit der durch Sie zur VerflUgung gestellten
Zahlungsmethode berechtigt sind. Fur den Fall, dass eine Verifizierung der
von lhnen zur Verfligung gestellten Informationen oder der ausgewahlten
Zahlungsmethoden nicht maglich ist, behalt sich ESW das Recht vor, lhre
Bestellung jederzeit zu stornieren. Im Falle einer Stornierung durch ESW
werden wir lhnen den vollen Betrag, den Sie gezahlt haben, rlickerstatten.

Sie bestatigen und akzeptieren die Durchfuhrung einer
Vorleistungspriafung von Ihnen und den von Ihnen zur Verfligung gestellten
Informationen. Diese Prufung soll verhindern, dass eShopWorld Geschafte
mit von Sanktionen belegten Einzelpersonen, Unternehmen oder Landern
abschliet, die gegen geltende Gesetze oder regulatorische Anforderungen
in den Regionen, in denen wir tatig sind, verstoBen (einschlielllich aber
nicht beschrankt auf alle Zollgesetze und -vorschriften sowie den Export-
und Importkontrollen durchgefuhrt durch die U.S.-Regierung (einschlieflich
aber nicht beschrankt auf die Export Administration Regulations unter dem
Handelsministerium der Vereinigten Staaten), der Europaischen Union
sowie jeglicher anwendbarer Gerichtsbarkeit).

Wir werden die auf den Import des Produktes erhobenen Steuern und
Abgaben fur Sie berechnen und die anfallenden Steuern und Abgaben in
Ihrem Auftrag einziehen und an die zustandige Steuerbehdrde melden und
abfUhren. Bei Importen in die Europadische Union und dem Vereinigten
Konigreich sind anfallende Steuern und Abgaben bereits in Ihrer Bezahlung
enthalten und werden von eShopWorld bezahlt. Es fallen flr Sie keine
zusatzlichen Kosten an. Mit lhrer Zustimmung zu diesen Bedingungen
ermachtigen Sie eShopWorld, zusatzliche Abgabenforderungen (zusatzliche
Begutachtung) der zustandigen Zollbehérden zu akzeptieren. Bei
bestimmten Importen aus nicht europdischen Landern sind Sie fur die
Abfuhr der Steuern und Abgaben an die zustandige Steuerbehdrde
verantwortlich. Alle bei uns gekauften Produkte werden gemaB einem
Liefervertrag vorgenommen. Das Eigentum geht anschlieBend vor Import
der Produkte von eShopWorld an Sie Uber. Somit sind Sie der
verantwortliche Importeur (auller bei Lieferung in die Schweiz, bei der

eShopWorld weiterhin der verantwortliche Importeur bleibt). Das
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Verlustrisiko am Produkt geht auf Sie Uber, wenn ebendieses an Sie
geliefert wird.

Durch die Bestellung unserer Produkte bevollmachtigen Sie hiermit einen
von uns gewahlten, lizensierten Zollagenten, als lhr Vertreter zu agieren
und Geschafte mit auslandischen Finanzbehérden abzuschlieBen, um lhre
Produkte abzufertigen, Zolle und Steuern in Ihrem Namen abzurechnen,
ggf. lhre Produkte zurickzusenden und falls ggf. um Erstattungsanspruche
in lhrem Namen fur von Ihnen zurickgesandte Produkte vorzubereiten und
zu Ubermitteln. Bitte beachten Sie, dass Paragraph 2.12 Kunden in Kanada
ausschliel3t; diese kdonnen sich auf Paragraph 6.10 beziehen.

Der Preis lhrer Bestellung wird inklusive oder exklusive Steuern je nach
Lieferadresse angegeben: (a) Innerhalb Kanadas werden gelieferte
Produkte ohne Umsatzsteuer angeboten; und (b) innerhalb von Europa
werden gelieferte Produkte inklusive Mehrwertsteuer angeboten. Die
Versandkosten sind nicht im Preis inbegriffen; sie werden an der Kasse
hinzugefiugt und auf Ihrem Bestellformular als separate Gebuhr
ausgewiesen (aulBer in Fallen, in denen kostenloser Versand angeboten
wird).

Wenn Sie als Verbraucher in Australien Uber unsere Seite eine Bestellung
bei uns aufgeben, akzeptieren Sie, dass Sie mit uns eine internationale
Transaktion abschlieBen und nicht mit dem jeweiligen Handler. Sie
akzeptieren zudem, dass einige Banken womoglich gemal ihrer AGBs eine
Gebuhr fUr internationale Transaktionen erheben. Eine solche GebUhr wird
nicht von uns erhoben und wir prufen nicht, wann lhre Bank diese Gebuhr
erhebt.

NUTZUNGSBEDINGUNGEN UNSERER SEITE

Bitte lesen Sie die Nutzungsbedingungen vor Nutzung unserer Seite
vollstandig durch. Durch Nutzung unserer Seite bestatigen Sie Ihr
Einverstandnis mit den Nutzungsbedingungen und dass Sie diese
akzeptieren und ihnen zustimmen. Sollten Sie den Nutzungsbedingungen
nicht zustimmen, unterlassen Sie bitte jegliche Nutzung dieser Seite.

Wir kdnnen keine durchgehende Verflgbarkeit unserer Seite oder ihres
Inhaltes garantieren. Der Zugriff zu unserer Seite ist voribergehend und
wir behalten uns das Recht vor, die gesamte Seite oder Teile der Seite
ohne vorheriger Mitteilung zu streichen, einzustellen oder zu verandern.
Wir Uubernehmen keine Haftung, sollte die gesamte Seite oder ein Teil
dieser aus jeglichen Grinden zu jeglichem Zeitpunkt oder fur jegliche
Zeitraume nicht verfugbar sein.

Es liegt in lhrer Verantwortung, die notwendigen Vorkehrungen fur den

Zugriff unserer Seite zu treffen. Ebenso liegt es in lhrer Verantwortung, dass
jeglichen Personen, die Zugriff auf unsere Seite uber lhre
Internetverbindung haben, die Bedingungen bekannt sind und sie diesen
zustimmen.
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3.4. Es steht uns zu, die Bedingungen durch Anderung dieser Seite zu
Uberarbeiten. Bitte Uberprifen Sie diese Seite von Zeit zu Zeit, um
mdgliche Anderungen zur Kenntnis zu nehmen, da diese, fur Sie
verbindlich sind.

3.5. Hinweis fur Verbraucher in Deutschland. Abschnitt 3.4 gilt nur soweit
die Anderungen Sie nicht unzumutbar benachteiligen. Sollten Anderungen
vorgenommen werden, benachrichtigen wir Sie in einem angemessenen
Zeitraum Uber lhre Rechte. Sie haben jederzeit die Mdoglichkeit Ihr
Kundenkonto zu schlieBen. Revisionen in diesen Nutzungsbedingen haben
keinerlei Wirkung auf diesen "Hinweis fur Verbraucher in Deutschland".

3.6. Es steht uns zu, die Seite von Zeit zu Zeit zu aktualisieren und den Inhalt
zu andern. FUr Verbraucher in Deutschland gelten die in Ziffer 3.5
getroffenen Regelungen hier ebenfalls.

3.7. Zugriff zu bestimmten Bereichen der Seite liegt nur beschrankt vor. Wir
behalten uns das Recht vor, den Zugriff zu anderen Bereichen unserer
Seite oder der gesamten Seite nach Belieben einzuschranken.

3.8. Die Nutzung unserer Website durch Minderjahrige (Personen unter
Vollendung des 18. Lebensjahres) liegt im Ermessen der Eltern oder des
Erziehungsberechtigten. Der  Vertrag wird im Namen der
Erziehungsberechtigten abgeschlossen. Sie sind Verantwortlich far die
Einhaltung der Vorschriften. Wir raten Eltern und Erziehungsberechtigten,
die Ihren Kindern die Nutzung dieser Website erlauben, ihnen Kindern den
sicheren Umgang mit dem Internet beizubringen, da eine
Sicherheitsprufung der Werbeanzeigen nicht in in allen Fallen garantiert
werden kann. Minderjahrige die interaktive Services im Internet nutzen,
sollten mit deren Risiken vertraut sein.

3.9. Sie durfen unsere Seite unter keinen Umstanden so verwenden, dass es zu
Schaden der Seite oder Einschrankung der Verfugbarkeit oder des
Zugriffes auf die Seite fUhrt oder fihren kénnte; oder dass es im Konflikt
mit dem Gesetz steht, illegal, betrugerisch oder schadlich ist, oder in
Verbindung mit jeglichen rechtswidrigen, illegalen, betrligerischen oder
schadlichen Zwecken oder Aktivitaten (einschlieBlich aber nicht beschrankt
auf die Nutzung unserer Seite zum Kopieren, Speichern, Hosten,
Ubertragen, Senden, Verwenden, Veréffentlichen oder Verteilen von
Material) steht; dass es zu nicht autorisiertem Zugriff auf unsere Seite
fahrt; dass Daten von unserer Seite gesammelt werden; dass ungebetene
kommerzielle Kommunikationen Uber unsere Seite durchgefuhrt werden;
und/oder sodass ohne Einschrankung eine Aktion durchgefuhrt wird, die
nicht im Einklang mit dem Zweck dieser Seite steht: Bestellungen von
aufzunehmen und durchzufthren.

3.10. Falls notwendig werden wir jeglichen Versto8 gegen die Bedingungen der

zustandigen Strafverfolgungsbehérde melden und, sofern im Rahmen der
geltenden Datenschutzbestimmungen zulassig, mit ihnen durch
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Weitergabe lhrer Identitat und/oder lhren personenbezogenen Daten
kooperieren.

3.11. Wir behalten uns jegliche Rechte, Eigentumsanspriche und Interessen an

unseren geistigen Eigentumsrechten beziehungsweise denen von unseren
Verbundenen Unternehmen vor, einschlieBlich ohne Beschrankung auf,
jegliche Patente, Markenzeichen, Dienstleistungsmarken, Copyrights,
Datenbankrechte, Designrechte, Fachwissen, vertrauliche Informationen
und jegliche andere ahnlich geschitzten Rechten in jeglichem Land.

WOZU SIE UNS AUTORISIEREN

4.1. Durch Nutzung unserer Seite autorisieren Sie uns, Zahlungen,

Rackerstattungen und Anpassungen fur lhre Transaktionen durchzufuhren,
Geldbetrage auf lhr Bankkonto zu Uberweisen, Ihre Kreditkarte bzw. das
mit Ihrer Debitkarte verbundene Konto zu belasten, und die geschuldeten
Geldbetrage an uns und an unsere Verbundenen Unternehmen im Einklang
mit den Bedingungen einzuziehen.

4.2. Sie sind verpflichtet, uns bei Registrierung wahre und exakte

Informationen zukommen zu lassen und diese zu pflegen und
entsprechend auf dem aktuellen Stand zu halten. Zu jedem Zeitpunkt
steht es uns zu, bei lhnen jegliche finanzielle, geschaftliche oder private

Informationen anzufragen, um lhre Identitat zu verifizieren. Es steht Ihnen
nicht zu, sich als eine andere Person auszugeben und einen Namen zu
verwenden, fur den Sie nicht gesetzlich autorisiert sind. Sie
autorisieren uns dazu, lhre Informationen (einschlieBlich aktualisierte

Informationen) zu verifizieren und eine erstmalige Kreditermachtigung bei
Ihrem Kreditkartenausgeber einzuholen.

VERSAND UND LIEFERUNG

5.1. lhre Versandbestatigung enthalt Lieferungsinformationen, die lhnen die

5.2.

5.3.

Verfolgung lhrer Produktlieferung ermoglicht. Gelegentlich kann es
passieren, dass die Lieferung an Sie durch ein Ereignis aulierhalb
unseres Einflussbereiches beeinflusst wird. Flr unsere Verantwortung in
einem solchen Fall siehe Paragraph 10.

Sollte niemand |hr Paket bei der genannten Adresse entgegennehmen,
hinterlasst der Bote eventuell eine Benachrichtigung uber einen
Zustellungsversuch mit der Information, dass das Produkt zu  seinem
ortlichen Lagerort gebracht wurde. In diesem Fall kontaktieren Sie bitte den

Boten unter der auf der Benachrichtigung genannten Nummer. Sollte es zu
weiteren Problemen kommen, kontaktieren sie bitte eShopWorld unter
info@eshopworld.com.

Die Bestellung ist nach erfolgreicher Lieferung der Produkte an die von
Ihnen genannte Adresse oder bei Abholung unseres Produktes von lhnen
abgeschlossen.
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5.4. Es kann vorkommen, dass bestimmte Artikel Ihrer Bestellung nicht auf
Lager sind oder ein Lieferrtickstand bei unserem Vertreiber entsteht. Wenn
nicht ausdrucklich an anderer Stelle dieser Richtlinie spezifiziert (vor allem
unter Abschnitt 10), ubernehmen wir keine Verantwortung fur etwige
Verzoégerungen, die durch Lieferrickstande oder von unseren Vertreibern
verursacht werden. lhre Bestellung wird erst dann versandt, wenn die
Ware in unserem Lager eingetroffen ist.

5.5. Produkte werden auf Basis der von lhnen zur Verfugung gestellten
Informationen versandt und die Verantwortung bezlglich der
Korrektheit der Informationen liegt bei Ihnen. Sollte gegen Verordnungen
(einschlieBlich aber nicht ausschlieBlich Export-/Importverordnungen)

aufgrund von ungenauen Angaben von lhnen verstolen werden, tragen Sie
die Verantwortung  fur diesen Verstols.

5.6. Eventuell werden Sie gelegentlich vom Boten bezlglich einer Lieferung,
der Bestatigung der Lieferungsdetails oder der Verschiebung des
Lieferdatums kontaktiert.

5.7. Falls Sie Barzahlung bei Lieferung als lhre bevorzugte Lieferungs- und
Zahlungsmethode  gewahlt haben (sofern diese Option verfligbar ist):

5.7.1. Liegt es in unserem Ermessen, bestimmte Zahlungsarten
abzulehnen;

5.7.2. Akzeptieren wir ausschlieSlich Zahlungen in der lokalen Wahrung;
und/oder

5.7.3. Behalten wir uns das Recht vor, die Lieferung des Produkts
abzulehnen, falls Sie die Bestellung nicht annehmen oder die Zahlung
zum Lieferungszeitpunkt nicht vollstandig durchflhren.

6. VERBRAUCHERRECHTE BEI RETOUREN UND ERSTATTUNG

Vorbehaltlich abweichender Bestimmungen unter Ziffer 7 unten, qilt
bezuglich Verbraucherrechten bei Retouren und Erstattung Folgendes:

6.1. Einzelheiten daruber, wie Sie lhre Bestellung stornieren oder retournieren
kdbnnen (soweit zulassig), sowie die Adresse, an die die Produkte
zurluckgesandt werden mussen, finden Sie in den FAQs (haufig gestellte
Fragen) sowie auf der Checkout Seite, in Ihrer Bestellbestatigungs-E-Mail
und/oder lhrer Versandbestatigung Uber den Link zum Retourenportal (das
"Portal fiir Produktretouren").

6.2. Retouren durfen ausschlieBlich an die angegebene Adresse des ,Portal fur
Produktretouren” geschickt werden. Diese Details werden mit der
Lieferverpackung lhres Produktes oder in der Versandbestatigungsmail
(welche einen Link zum ,,Portal fur Produktretouren” enthalt) zur Verfugung
gestellt.
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6.3. Zuruckgeschickte Produkte mussen sich in einem neuen Zustand mit
angebrachten Schildern befinden, und der/die ursprungliche
Beleg/Rechnung muss beiliegen. Jegliche Retouren werden auf eigenes
Risiko durchgefuhrt. Sollten Sie ein Rucksendeetikett erhalten haben,
haben Sie das durch ,Portal fur Produktretouren” zur Verfligung gestellte
Etikett zu verwenden.

6.4. Jegliche Erstattungen unterliegen der Prufung und Verifizierung innerhalb
unseres Rucksendezentrums. Sollten die Produkte nicht mehr verkauflich
sein, sei es durch die Beschadigung des Produktes oder, je nach Fall, der
Verpackung, so behalten wir uns das Recht vor, Erstattungen vollstandig
oder teilweise abzulehnen.

6.5. Die Erstattung erfolgt nur dann, wenn die Informationen des
zuruckgesendeten Produkts innerhalb des ,Portals fur Produktretouren*
angegeben wurden.

6.6. Die Erstattung erfolgt durch uns an die von lhnen bei Bestellung zur
Verfugung gestellte Kredit- /Bankkarte oder Zahlungsmethode. Die
Erstattung erfolgt innerhalb von vierzehn (14) Arbeitstagen nach Ankunft
des Produktes in einem wiederverkaufsfahigen Zustand im

Rucksendezentrum.

6.7. Bei der Ruckgabe von Produkten in einem inakzeptablen Zustand kann es
zu Abzugen von der Erstattung kommen.

6.8. Wir bestatigen, dass alle Produkte, die aufgrund ihrer Fehlerhaftigkeit
zurtickgegeben werden, nicht diesem Abschnitt unterliegen und dass
keine Bestimmungen dieser Bedingungen lhre gesetzlichen
Verbraucherrechte beeintrachtigen. Alle Rucksendungen von

fehlerhaften Produkten unterliegen dem irischen Verkaufsgesetz fur Waren
und Dienstleistungen 1980 (Sale of Goods and Services Act 1980).

6.9. Bestimmte Produkte sind womoglich nicht fur eine Ruckgabe geeignet.
Sollte sich ein Produkt nicht fUr die Ruckgabe eignen, sehen Sie bitte Ihre
Bestellbestatigung ein, in der beschrieben ist, wie Ihre Ruckerstattung
gemals den entsprechenden Bestimmungen und Verfahren bearbeitet wird.

Fir Verbraucher in Kanada

6.10. Verbraucher aus Kanada stimmen Folgendem zu: U.S. Direct E-Commerce
Limited (dba eShopWorld) ist ein genehmigter Teilnehmer des CREDITS-
Programms der Canada Border Services Agency (CBSA). Durch die
Bestellung bei U.S. Direct E-Commerce Limited (dba eShopWorld)
autorisiere ich hiermit Livingston International, ein genehmigter Zollagent
fur CREDITS, als mein Beauftragter zu handeln, Geschafte mit der CBSA zur
Freistellung meiner Produkte durchzufihren, Zolle und Steuern zu
erfassen, Produkte an U.S. Direct E-Commerce Limited (dba eShopWorld)
zuruckzusenden und Erstattungsanspriche in meinem Namen elektrisch
einzureichen. Innerhalb des CREDITS-Programmes verstehe ich, dass CBSA
jegliche Erstattungen von auf zurlckgesendete Produkte gezahlten Zollen
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und Steuern an den Zollagenten weitergeleitet werden und dass ich die
Erstattung direkt von U.S. Direct E-Commerce Limited (dba eShopWorld)
erhalten werde. Des Weiteren autorisiere ich Livingston International in
meinem Namen zur Weiterleitung jeglicher Erstattungsprobleme durch
CBSA, damit U.S. Direct E-Commerce Limited (dba eShopWorld)
entschadigt werden kann.

MANGELWARE

Wir stehen unter der rechlichen Verpflichtung, die Waren zu liefern, die der
Beschreibung im Kaufvertrag entsprechen. Senden Sie uns bitte eine E-
Mail, wenn Sie Mangelware oder Ware, die nicht mit der im Kaufvertrag
beschriebenen Ware ubereinstimmt zuruckschicken wollen.

Sollten Sie sich dazu entschlieBen, IThre mangelhafte oder fehlerhafte Ware
zuruckzuschicken, mussen wir zuerst feststellen ob die Ware tatsachlich
mangelhaft oder beschadigt ist, oder nicht mit dem auf der Website
beschriebenen Artikel Ubereinstimmt. Sobald wir dies bestatigt haben,
werden wir lhnen die beim Kauf entstandenen Kosten, sowie die
Lieferkosten zurlckerstatten. Wenn wir feststellen, dass es sich nicht um
fehlerhafte Ware handelt, steht Ihnen keine Ruckerstattung zu und wir
senden die Ware auf lhre Kosten an Sie zuruck. Fur weitere Informationen
lesen Sie bitte weiter oben den Abschnitt "Ricksendungen®.

Wir erstatten Ihnen den Betrag normalerweise innerhalb von vierzehn (14)
Tagen nach Erhalt der Ware an das selbe Konto uber die die Zahlung
getatigt wurde. Bitte beachten Sie, dass es etwas langer dauern kann, bis
der Betrag auf Ihrem Konto angezeigt wird.

WIDERRUFSRECHT (FUR VERBRAUCHER INNERHALB DER
EUROPAISCHEN UNION)

Gemald 8.2 (siehe unten), haben Sie das Recht Ihre Bestellung innerhalb
einer Frist von vierzehn (14) Tagen nach Zustellung ohne Angabe von
Grunden zu stornieren. Dem Verbraucher entstehen dabei keine Kosten
durch Vertragsstrafe.

Ihr Widerrufsrecht gilt nur unter den Umstanden, unter denen wir
gesetzlich verpflichtet sind, lhnen dieses zu gewahren. Das Recht auf
Ruckgabe (oder Umtausch) von Produkten gemals diesem Abschnitt gilt
nicht far Produkte, die (i) nach Ihren Angaben angefertigt wurden; die (ii)
personalisiert wurden; die (iii) aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht
zuruckgegeben werden kdénnen oder das Risiko einer Verschlechterung
oder eines schnellen Verfalls haben; oder bei (iv) versiegelten Produkten,
die aus Gesundheitsschutz- oder Hygienegrunden nicht fur eine Ruckgabe
geeignet sind, wenn sie nach der Lieferung entsiegelt werden.

Widerrufsbelehrung
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Hinweis fur Verbraucher in Deutschland: Falls es zu Konflikten aufgrund
der Ubersetzung des Abschnitts 8.3 kommen, so gilt fUr deutsche
Verbraucher die deutsche Version.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht innerhalb der nachsten vierzehn Tage ohne Angabe
von Grunden von Ihrem Vertrag zurlckzutreten.

Die Frist beginnt mit dem Tag an dem Sie oder einer von lhnen
spezifizierten dritten Person, bei der es sich nicht um den Befdrderer
handelt, die Ware in Besitz nimmt.

Um Ihr Widerrufsrecht geltend zu machen, mussen Sie uns (eShopWorld
mit Sitz in U.S. Direct E-Commerce Limited, 3rd Floor, The Concourse
Building, 100-115 Airside Business Park, Swords, County Dublin, K67
NY94 Ireland, E-Mail: info@eshopworld.com) uUber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie durfen daflr gerne das
beigeflgte Beispielformlar nutzen, sind aber nicht dazu verpflichtet.
AuBBerdem mussen Sie das Rucktrittsformular oder eine entsprechende
Erkldrung ausfullen und es uns zukommen lassen (ein Link zum
Rucksendungs-/Stornierungsformular ist unserer Auftrags- und/oder
Versandbestatiungsmail enthalten). Wenn diese Option in Anspruch
nehmen, senden wir lhnen eine Bestatigung bei Erhalt und einen Beleg
Uber die fristgemale Stornierung (z. B per E-Mail).

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, die Benachrichtigung uber
die Rechtsausubung des Rucktrittsrechts vor Ablauf der Frist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen,
die wir von lhnen erhalten haben, einschlieSlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuruckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass
Sie die Waren zuruckgesandt haben, je nachdem,
welches der frUhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an uns zuruckzusenden oder zu Ubergeben. Die
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Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren. Dies
gilt nicht, falls Sie ein

durch eShopWorld ausgestelltes oder vorbezahltes Etikett erhalten
haben.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurltckzufuhren ist.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie sich entschlieBen, von Ihrem Kaufvertrag zurickzutreten, fullen
Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zuruck.

- An eShopWorld sesshaft in U.S. Direct E-Commerce Limited, 3rd Floor,
The Concourse Building, 100-115 Airside Business Park, Swords, County
Dublin, K67 NY94 Ireland, E-Mail: info@eshopworld.com.

- lch/Wir (*) benachrichtigen Sie hiermit daruber, dass Ich/Wir (*) von
meinem/unserem (*) Kaufvertrag Uber die Folgenden Waren
zurlcktrete(n) (*).

- Bestellt am (*)/zugestellt am (*).

- Name des Verbrauchers/der Verbraucher.

- Adresse des Verbrauchers/der Verbraucher.

- Unterschrift des Verbrauchers/der Verbraucher (nur wenn diese
Formular handschriftlich erstellt wird):

- Datum

(*) Streichen wenn notig.

GEWAHRLEISTUNGSRECHTE UND UNSERE HAFTUNG

Abweichende Vorschriften unter Anschnitt 9.7 und 9.8 fur Verbraucher aus
Deutschland (auf diese treffen ausschlieRlich die Vorschriften in 9.7 und
9.8 zu), folgendes gilt in Bezug auf Produktgarantien und unsere Haftung:
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9.2.

9.3.
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Alle Probleme im Zusammenhang mit der Gewahrleistung fur ein Produkt
sollten dem Kundendienst des jeweiligen Handlers mitgeteilt werden. Unter
diesen Umstanden werden wir je nach Anweisung des Handlers eine
Erstattung vornehmen oder das Produkt ersetzen.

JEGLICHE PRODUKTBESCHREIBUNGEN UND -SPEZIFIKATIONEN WERDEN
UNS DURCH DEN HANDLER ZUR VERFUGUNG GESTELLT. WIR
UBERNEHMEN KEINE GEWAHR FUR DIE RICHTIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT
ODER VOLLSTANDIGKEIT SOLCHER BESCHREIBUNGEN ODER
SPEZIFIKATIONEN. WIR BIETEN KEINE GARANTIEN, GEWAHRLEISTUNGEN
ODER ZUSICHERUNGEN JEGLICHER ART IN BEZUG AUF DIE EIGNUNG,
QUALITAT, SICHERHEIT ODER NUTZUNGSUNFAHIGKEIT ODER DER
FEHLENDEN MOGLICHKEIT EIN VON IHNEN ERWORBENES PRODUKT ZzZU
VERWENDEN ODER REPARIEREN ODER WARTEN ZU LASSEN. BIS ZUM
AUSSERSTEN DURCH DAS ANWENDBARE RECHT ZULASSIGEN UMFANG
LEHNEN WIR JEGLICHE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE
GARANTIEN, IN BEZUG AUF DIE EIGNUNG, QUALITAT ODER SICHERHEIT
DES PRODUKTES, EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BESCHRANKT AUF
IMPLIZIERTE GARANTIEN FUR DIE MARKTGANGIGKEIT UND EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK, AB. BIS ZUM AUSSERSTEN DURCH DAS
GELTENDE RECHT ZULASSIGEN UMFANG UBERNEHMEN WIR KEINE
HAFTUNG (WEDER AUS VERTRAG, UNERLAUBTER HANDLUNG
(EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BESCHRANKT AUF FAHRLASSIGKEIT) NOCH
NACH GESETZLICH IMPLIZIERTEN BEDINGUNGEN) FUR SCHADEN
JEGLICHER ART EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BESCHRANKT  AUF
DIREKTE, INDIREKTE, BEILAUFIGE, SPEZIELLE UND FOLGESCHADEN
UND STRAFSCHADENSERSATZ (EINSCHLIESSLICH ABER NICHT
BESCHRANKT AUF, PROFITVERLUST, EINNAHMENVERLUST ODER
DATENVERLUST) DIE SICH AUS ODER IN VERBINDUNG MIT JEGLICHEN
ERWORBENEN PRODUKTEN ERGEBEN, UNABHANGIG DAVON, OB WIR
UBER DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN INFORMIERT WURDEN
ODER NICHT. UNSERE MAXIMALE HAFTUNG IHNEN GEGENUBER IST DER
BETRAG, MIT DEM IHRE KREDITKARTE ODER EINE ANDERE ZAHLUNGSART
BELASTET WURDE. UNGEACHTET ALLER ANDEREN IN DIESEN
BEDINGUNGEN ENTHALTENEN BESTIMMUNGEN, SCHLIESST KEINE DER
BEIDEN PARTEIEN EINE HAFTUNG FUR TODESFALLE ODER
PERSONENSCHADEN NUR INSOWEIT AUS, ALS SIE AUF FAHRLASSIGKEIT
DIESER PARTEI, IHRER  ANGESTELLTEN, VERTRETER ODER
BEVOLLMACHTIGTEN VERTRETER ZURUCKZUFUHREN IST.

Innerhalb des gesetzlich zuldassigen Umfangs schlieBen wir jegliche
ausdrucklichen oder stillschweigenden Konditionen, Garantien,
Zusicherungen oder andere Bedingungen, die fur unsere Seite oder
unseren Inhalt gelten, aus.

Wir iUbernehmen keine Haftung fur jeglichen Verlust oder Schaden, welcher
aufgrund von oder in Verbindung mit:

9.4.1. der Nutzung oder Nutzungsunfahigkeit unserer Seite; oder
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9.4.2. der Nutzung von oder dem Vertrauen auf unserer Seite
angezeigten Inhalten auftritt.

9.5. Wir Ubernehmen keine Haftung fur den Verlust oder Schaden, verursacht
durch einen Virus, einen geteilten Angriff mit Dienstleistungsverhinderung
(,,Distributed-Denial-of-Service-Attacke”), oder anderen technologischen
Schadlingen, die Ihren Computer, lhre Programme, Daten oder anderes
Eigentum aufgrund lhrer Nutzung unserer Seiten oder dem Download von
Inhalten auf diesen infizieren kdénnten.

9.6. Wir ubernehmen keine Verantwortung fur die Inhalte der auf unserer Seite
verlinkten Webseiten. Solche Links sollten nicht als unsere Billigung
dieser Webseiten interpretiert werden. Wir dbernehmen keine Haftung fuar
jegliche Verluste oder Schaden, die durch Ihre Nutzung dieser Webseiten
entstehen kénnten.

Fir Verbraucher in Deutschland

9.7. Unbeachtet abweichender Vorschriften unter Abschnitt 9, bleiben die
deutschen  gesetzlichen  Gewahrleistungsrechte  fur  Sachmangel
uneingeschrankt qultig. Sie haben demnach einen Anspruch auf
Garantieleistungen in der gesetzlich festgelegten von uns zu leistenden
Hohe.

9.8. Unabhangig abweichender Vorschriften unter Abschnitt 9, gilt hinsichtlich
der Haftungsvorschriften und -beschrankungen (zugleich in dessen Art und
Weise und Hbéhe) fur Verbraucher in Deutschland folgendes:

9.8.1. Wir haften unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung von
eShopWorld oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfallungsgehilfen von eShopWorld beruht.

9.8.2. Ferner haften wir far die leicht fahrlassige Verletzung von
wesentlichen Pflichten. Wesentlich sind Pflichten, deren Verletzung
die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet oder deren Erfullung
die ordnungsgemafle Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmafig vertrauen. In
diesem Fall haftet eShopWorld jedoch nur fur den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden. eShopWorld haftet nicht far die leicht
fahrlassige Verletzung anderer als der in den vorstehenden Satzen
genannten Pflichten.

9.8.3. Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Verletzung von
Leben, Koérper und Gesundheit, fur einen Mangel nach Ubernahme
einer Garantie fur die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig
verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem deutschen
Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

9.8.4. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die personliche Haftung unserer Arbeithehmer, Vertreter
und Erfullungsgehilfen.
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10.3.

11.
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EREIGNISSE AUBERHALB UNSERES EINFLUSSBEREICHES

Far Nichterfullung oder verspateter Leistung jeglicher Pflichten innerhalb
des Vertrages aufgrund von Ereignissen aullerhalb  unseres
Einflussbereiches Ubernehmen wir keine Haftung oder Verantwortung. Ein
Ereignis auBerhalb unseres Einflussbereiches ist unten im Paragraph 10.2
definiert.

Ein ,Ereignis auBerhalb unseres Einflussbereiches” bedeutet eine
Handlung oder ein Ereignis aullerhalb unserer angemessenen Kontrolle,
einschlieBlich aber nicht beschrankt auf Streiks, Aussperrungen oder
anderen industriellen Handlungen durch dritte Parteien, Aufruhren,
Aufstanden, Invasionen, Terroristenanschlagen oder Bedrohungen durch
Terroristenanschlage, (drohender) Krieg (ob erklart oder nicht) oder
Kriegsvorbereitungen, Feuer, Explosionen, Stirme, Fluten, Erdbeben,
Erdrutschen, Epidemien, Pandemie, Gesundheitskrisen oder anderen
Naturkatastrophen, oder das Versagen von o6ffentlichen oder privaten
Telekommunikationsnetzen, Ruckstandsituationen oder Verspatungen
durch den Handler oder Nutzungsunfahigkeit der Schienen-, Schiffs-, Flug-,
Kraftfahrtstrecken oder anderen Mitteln des oOffentlichen oder privaten
Verkehrs.

Sollte es zu einem Ereignis auBBerhalb unseres Einflussbereiches kommen,
das die Erfullung unserer Pflichten innerhalb des Vertrages beeinflusst:

10.3.1. werden wie Sie schnellstmodglich kontaktieren, um Sie
hieriber zu informieren; und

10.3.2. werden unseren Pflichten aus dem Vertrag ausgesetzt und die
Zeit fur die Durchfuhrung unserer Pflichten wird fur die Dauer des
Ereignisses aullerhalb unseres Einflussbereiches verlangert. Wenn
das Ereignis aulerhalb unseres Einflussbereiches die Lieferung
unserer Produkte an Sie beeintrachtigt, werden wir einen neuen
Liefertermin mit Ihnen vereinbaren, nachdem das Ereignis vorbei ist.

10.3.3. Es steht lhnen zu, einen Vertrag, der von einem Ereignis
aullerhalb unseres Einflussbereiches betroffen ist, zu kundigen,
vorausgesetzt das Ereignis dauert langer als 30 Tage an dem Datum
der Bestellung an. Bitte kontaktieren Sie uns im Falle einer
Kindigung. Sollten Sie sich fur eine Kindigung entscheiden, senden
Sie bitte jegliche bereits erhaltenen Produkte zurlck (sofern dies
gemald diesen Bedingungen maoglich ist) und wir erstatten lhnen den
bezahlten Preis einschlieBlich etwaiger Lieferkosten (falls
anwendbar).

GEFAHRGUTER (PARFUM UND DUFTSTOFFE)

11.1. Internationale Behdrden wie UNECE sowie die IATA-Gefahrgutvorschriften
stufen Produkte, die Duftstoffe und Parfime enthalten, als Gefahrguter
ein ("Gefahrguter"), wodurch diese Gefahrguter strengen
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Versandregelungen unterliegen. Das Ruckgabeverfahren far

Gefahrguter unterscheidet sich von dem Ablauf bei nicht als Gefahrgut

eingestuften  Produkten.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Fur Verbraucher im Vereinigten Konigreich

Die vorhergehende Entschadigungsregelung in Abschnitt 13.1 ist nicht
gultig, wenn Sie nicht fur den VerstoS gegen diese Bestimmungen
verantwortlich sind. Aulerdem ist die vorhergehende
Entschadigungsregelung ungultig, wenn es sich lediglich um eine
Anschuldigung eines VerstoBes gegen diese Bestimmungen handelt, lhre
Schuld aber nicht bewiesen werden kann.

Flr die Ruckgabe Ihres Gefahrgutes melden Sie sich in unserem Portal fur
Produktretouren an, wahlen Sie die zuruckzugebenen Gefahrguter und
erstellen Sie Ihren Retourenschein. eShopWorld wird Sie informieren, wenn
die zurtickgegebenen Gefahrguter im Rickgabezentrum von eShopWorld
angekommen sind. Das zuruckgegebene Gefahrgut wird im
Ruckgabezentrum von eShopWorld zur Bestatigung gepruft und der
ausstehende Betrag an Sie erstattet. Sollte sich ein solches Gefahrgut
in einem inakzeptablen Zustand befinden, kann  es zu Abzugen von der
Erstattung kommen. Sollten die Gefahrguter nicht mehr verkauflich oder
die Verpackung beschadigt sein, so behalten wir uns das Recht vor,
Erstattungen abzulehnen.

Fur Verbraucher in der Europaischen Union

Wenn Sie Ihren Einkauf in der Europaischen Union (auller im Vereinigten
Konigreich) tatigen, stellt Ihnen eShopWorld Uber das Portal far
Produktretouren einen Online-Retourenschein zur VerflUgung, der die
jeweilige Retourenadresse von eShopWorld enthalt. Jegliche Versand- und
Bearbeitungsgebuhren von lhrer Adresse bis hin zur Rucksendeadresse
von eShopWorld sind von lhnen zu tragen. Das von lhnen zurtckversandte
Gefahrgut muss sich in einem vollstandig wiederverkaufsfahigen Zustand
befinden, d.h. ungedffnet, unbenutzt, und mit einer unbeschadigten
Verpackung.

Sie sind verpflichtet, den Lieferanten daruber zu informieren, dass das
Ruckgabepaket Duftstoffe und/oder Parfime enthalt; dies wird Ihnen auch
Uber das Portal fur Produktretouren mitgeteilt. Nach Eingang der
Gefahrguter bei der Ruckgabeadresse von eShopWorld werden ebendiese
Uberpruft und der ausstehende Betrag an Sie erstattet. Sollte sich das
zuruckgegebene Gefahrgut in einem inakzeptablen Zustand befinden, kann
es zu Abzigen von der Erstattung kommen. Sollten die Gefahrguter
nicht mehr verkauflich oder die Verpackung beschadigt sein, behalten wir
uns das Recht vor, Erstattungen abzulehnen.

Fur Verbraucher in Japan

Sie kdnnen den eShopWorld’s Kundenservice unter
support@eshopworld.zendesk.com kontaktieren.
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Fehlerhafte Gefahrguter

11.7. Unbeschadet des Abschnitts 6.8 sollten Sie sich flr die RUcksendung lhrer

12.

beschadigten oder fehlerhaften Gefahrguter an den Kundendienst von
eShopWorld unter support@eshopworld.zendesk.com wenden.

PERSONALISIERTE PRODUKTE

12.1. Die Fahigkeit von eShopWorld, personalisierte Bestellungen durchfuhren zu

konnen, ist abhangig von:
12.1.1. dem Produkt/Bestand; sowie

12.1.2. den gewunschten/bendtigten Materialien.

12.2. Herstellungs- und/oder Lieferungszeit solcher Produkte konnen abhangig

13.

vom Produkt oder von Materialeinschrankungen beeinflusst werden.

FREISTELLUNG

13.1. Sie stellen uns hiermit von allen Verlusten, Schaden, Kosten,

Verbindlichkeiten und Ausgaben (einschlielich, aber nicht beschrankt auf
Rechtskosten und Betrage, die wir auf Anraten unserer Rechtsberater zur
Beilegung eines Anspruchs oder Rechtsstreits an einen Dritten gezahlt
haben) frei, die uns aufgrund eines VerstoBes lhrerseits gegen eine
Bestimmung dieser Bedingungen oder die sich aus einer Behauptung
ergeben, dass Sie gegen eine Bestimmung dieser Bedingungen verstolRen
haben entstehen.

Fur Verbraucher in Deutschland

13.2. Die vorhergehende Entschadigungsregelung in Abschnitt 13.1 ist nicht

14.

gultig, wenn Sie nicht fur den VerstoS gegen diese Bestimmungen
verantwortlich sind. AuBerdem ist die vorhergehende
Entschadigungsregelung ungultig, wenn es sich lediglich um eine
Anschuldigung eines VerstoRes gegen diese Bestimmungen handelt, lhre
Schuld aber nicht bewiesen werden kann.

VERSTOMR GEGEN DIESE NUTZUNGSBEDINGUNGEN

14.1. Unbeschadet unserer sonstigen Rechte unter diesen Bedingungen werden

15.

wir, falls Sie gegen diese Bedingungen in irgendeiner Weise verstoRen, von
uns im Hinblick auf den Versto8B als angemessen erachtete MaRnahmen
einleiten, einschlieBBlich der Sperrung lhres Zugriffs auf unsere Seite, dem
Verbot, unsere Seite einzusehen, der Zugriffssperrung auf unsere Seite von
Computern mit |hrer IP-Adresse, der Kontaktaufnahme mit Ihrem
Internetanbieter, um eine Zugriffsperrung auf unsere Seite anzufragen wenn
und soweit datenschutzrechtlich anwendbarund/oder der Einleitung eines
Gerichtsverfahrens gegen Sie.

STREITSCHLICHTUNG ONLINE
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Die Verordnung (Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten-

ODR) der Europaischen Union von 2015 verlangt von allen
Gewerbetreibenden innerhalb der EU, die Online-Verkaufe oder -
Dienstvertrage zur Verfugung stellen, und von allen Online- Marktplatzen, die
sich in der EU etabliert haben, Folgendes:

15.2.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

15.1.1. Die Zurverflugungstellung eines Links zu der ODR-Plattform,
verfugbar unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

15.1.2. Falls Sie eShopWorld bezuglich unserer Online-
Streitschlichtung kontaktieren mochten, koénnen Sie dies via
Compliance@eshopworld.com tun.

Fir Verbraucher in Deutschland

Um den Informationspflichten nach § 36 des Gesetzes Uber die alternative
Streitbeilegung in Verbrauchersachen (VSBG) Rechnung =zu tragen,
erklaren wir hiermit, dass wir weder verpflichtet noch dazu bereit sind, an
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

WEITERE WICHTIGE REGELUNGEN

Gegebenenfalls ubertragen wir unsere Rechte und Pflichten innerhalb
eines Vertrages auf eine andere Organisation, allerdings wird das lhre
Rechte und Pflichten innerhalb dieser Bedingungen nicht beeinflussen.

Dieser Vertrag besteht zwischen lhnen und uns. Keine weitere Person hat
irgendwelche Rechte, diese Bedingungen durchzusetzen.

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlieflich in Einklang mit
unserer Datenschutzerklarung genutzt. Bitte nehmen Sie sich die Zeit,
unsere Datenschutzerklarung vollstandig durchzulesen, da diese fur Sie
wichtige und verbindliche Bedingungen enthalt. Soweit nach anwendbarem
Datenschutzrecht erlaubt, insbesondere zum Zwecke der
Vertragserflullung, darf der Handler auBerdem l|hre personenbezogenen
Daten gemall seiner eigenen Datenschutzerklarung nutzen, die Sie auf
seiner Webseite finden kdnnen.

Jeder einzelne Paragraph dieser Bedingung funktioniert separat. Sollten
eine oder mehrere Paragraphen durch ein Gericht oder eine zustandige
Behorde als rechtswidrig oder undurchsetzbar anerkannt werden, hat
dies keinerlei Einfluss auf die Durchsetzbarkeit und Wirksamkeit der
ubrigen Paragraphen.

Keine ausdruckliche oder implizierte Aussagen in oder in Verbindung mit
diesen Bedingungen ist dafur gedacht oder sollte so ausgelegt werden,
dass einer anderen Person als den Vertragsparteien Rechte, Rechtsmittel
oder Anspriche unter oder im Hinblick auf diese Bedingungen zuteil
werden. Diese Bedingungen sowie jegliche hierin enthaltenen
Vertretungen, Garantien, Zusicherungen, Konditionen und Regelungen sind
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16.7.

16.8.

16.9.
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ausschliefBlich dazu bestimmt, uns, unseren verbundenen Unternehmen
und Ihnen allein und ausschlieBlich zugute zu kommen.

Wenn wir nicht darauf bestehen, dass Sie eine lhrer Verpflichtungen aus
diesen Bedingungen erflllen, oder wenn wir unsere Rechte Ihnen
gegenuber nicht durchsetzen oder wenn wir dies verzégern, bedeutet dies
nicht, dass wir auf unsere Rechte gegen Sie verzichten und dies bedeutet
auch nicht, dass Sie sich nicht an diese Verpflichtungen halten mussen.

Bitte beachten sie, dass diese Bedingungen irischem Recht unterliegen.
Das bedeutet, dass ein Vertrag fur den Erwerb unserer Produkte uber
unsere Seite oder ein Konflikt oder Anspruch aus oder in Verbindung mit
dem Erwerb ebenfalls irischem Recht unterliegt. Sowohl Sie als auch wir
stimmen zu, dass die Gerichte Irlands Uber eine nicht ausschlieBliche
Gerichtsbarkeit verfugen.

Als Verbraucher werden Sie von jeder zwingenden Bestimmung des Rechts
des Landes profitieren, in welchem Sie Ilhren Hauptwohnsitz haben. Nichts
im Rahmen dieser Bedingungen, einschlieBlich Ziffer 16.7, beeintrachtigt
Ihr Recht als Verbraucher, sich auf die zwingenden Bestimmungen lhres
Ortrechtes verlassen zu kdnnen.

Fur Verbraucher in der Europaischen Union

Wenn Sie Verbraucher mit gewdhnlichem Aufenthalt in der EU sind,
genielRen Sie auBerdem Schutz der zwingenden Bestimmungen des Rechts
Ihres Aufenthaltsstaates. In dem Fall kdénnen Sie Anspriche im
Zusammenhang mit diesen Bedingungen, die sich aus
verbraucherschitzenden Normen ergeben, wahlweise sowohl in Irland als
auch in dem EU-Mitgliedsstaat, in dem Sie lhren gewohnlichen Aufenthalt
haben, einreichen.
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